
افزایـش ۲.۵ درصـدی ماموریتهـای
اورژانس اردبیل در سال جاری

رییس اورژانس پیش بیمارستانی و مدیریت حوادث دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی و درمانی

استان اردبیل از افزایش ۲.۵ درصدی ماموریتهای اورژانس ۱۱۵ استان در ۹ ماهه سال جاری خبر

داد.

دکتر سعید مهری  گفت: در ۹ ماه امسال تعداد ۶۳ هزار و ۳۵۲
ماموریت توسط کارکنان اورژانس ۱۱۵ استان اردبیل انجام شده که

نسبت به مدت مشابه سال گذشته ۲.۵ درصد افزایش داشته است.

وی اظهـار کـرد: از مجمـوع ماموریتهـای انجـام یـافته در ۹ مـاهه
سالجاری، ۱۱ هزار و ۵۷۰ مورد از این ماموریتها مربوط به حوادث
غیرترافیکی، هشت هزار و ۲۶۸ مورد مربوط به حوادث ترافیکی و ۴۳

هزار و ۵۱۴ مورد نیز مربوط به بیماری‎ها بوده است.

رییس اورژانس پیش بیمارستانی و مدیریت حوادث دانشگاه علوم پزشکی
و خدمات بهداشتی و درمانی استان اردبیل همچنین از ثبت ۱۸۲ هزار و
۹۱۱ مورد تماس با مرکز اورژانس ۱۱۵ استان در ۹ ماه سال جاری خبر

داد.

وی بیان کرد: متاسفانه در ۹ ماه سالجاری، نزدیک ۲۴ هزار مورد
تماس مزاحم تلفنی در سامانه اورژانس ۱۱۵ اردبیل ثبت شده که این
امر باعث ایجاد اختلال در روند خدمت رسانی توسط کارشناسان اورژانس

۱۱۵ به مردم شریف استان شده است.

مهری همچنین با بیان این که ثانیهها در تماس با اورژانس ۱۱۵
حیاتی و مهم است، اضافه کرد: متاسفانه با اشغال خطوط تماس با
اورژانس ۱۱۵ به شکل مزاحمت تلفنی، جان یک هموطن به خاطر این

مزاحمتها به خطر می افتد.

وی از شهروندان خواست تا در زمان تماس با مرکز اورژانس ۱۱۵، نسبت
به اعلام نام شهرستان و آدرس دقیق محل و نیز سایر اطلاعات خواسته
شده توسط کارشناس پاسخگو، همکاریهای لازم را با پرستاران تریاژ

تلفنی اورژانس داشته باشند.
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